
□ 오프라인 행사 전체 구성 및 일정
  ○ 행 사 명 : 2021 관광산업 일자리 박람회 희망 JOB FESTIVAL

○ 주최/주관 : 문화체육관광부 / 한국관광공사, 호텔업협회 외 9개 협회
○ 일시/장소 : 11.16(화) ~ 11.17(수) 10:00~17:00 / 양재 aT센터 제1전시장A

※ 위드코로나 상황으로 단체 버스 지원은 불가하오니 양해 부탁드립니다.

□ 사전등록 신청 방법
 ○ 신청기간 : ~11.15(월) 18:00까지 

○ 대 상 자 : 관광 관련 취업 희망 구직자 
○ 신청방법 : 박람회 홈페이지(www.tourjobfair.com) 온라인 신청

* 박람회 당일 현장 접수도 가능

○ 신청절차 : 홈페이지 접속 ▶ 희망 JOB FESTIVAL ▶ 사전등록 신청하기
○ 참가비용 : 무 료  

○ 사전등록 신청자 대상 현장 인증 시 이벤트 예정(2만원 상당의 기프티콘)

□ 주요 프로그램

구분 프로그램

오프
라인

박람회

 기업 채용관
 ① 업계 주요 기업 채용관 운영(호텔 15개사, 카지노 1개사)
  : 관광 기업 관련 정보제공, 구직자 상담 및 채용 관련 운영

 채용설명회 프로그램
 ① 기업 채용설명회(11.16)
  : 공공기관 및 기업 채용설명회 → 한국관광공사, 몬드리안호텔, 인천관광협회
 ② 해외취업설명회(11.16) :  한국산업인력공단 해외취업 관련 설명회

 관광트렌드관
 ① 미래관광산업 트렌드 체험관 : 전기 모빌리티, 실내 자율주행/AI 로봇 등 체험관 운영
 ② 관광벤처기업 홍보관
  : 다양한 관광산업의 모습을 보여줄 수 있는 관광벤처기업 소개/홍보관 운영
 ③ 특별 강연
  : 4차산업시대 관광업의 변화와 트렌드 및 일자리 관련 강연(호텔업, 여행업, MICE업)

 부대행사
 ① 관광통역안내 경진대회(11.16) : 특성화고 재학생 대상 관광통역안내경진대회
 ② 카지노 딜링 경진대회(11.17) : 특성화고 재학생 대상 카지노딜링경진대회
 ③ 한국관광학회 대학생 아이디어 공모전(11.17)
  : 관광 관련 학과 대학(원)생 대상 아이디어 공모전
 ④ 관광사회공헌 홍보관 : 관광 기업(카지노업) 사회공헌활동 홍보
 ⑤ 취업지원 부대행사 : 이력서/자소서 컨설팅, 퍼스널컬러진단, 화상영어체험관
 ⑥ 현장 이벤트 : 사전등록자 대상 현장 인증, 스탬프이벤트, 희망나무이벤트 등 운영 

2021 관광산업 일자리 박람회 오프라인 행사 개요 및 안내
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□ 세부 프로그램 구성

 ① 기업 채용관

 ② 채용설명회 프로그램

 ③ 관광트렌드관

▷ 기업 채용 관련 정보 및 구직자 상담, 채용 관련 운영

▷ 소규모(15개 내외)운영하되, 인지도 높은 기업 섭외
 - 총 16개 업체 섭외(호텔(15), 카지노(1))
 : (참가 기업)
 (호텔) 롯데호텔, 워커힐, 그랜드인터컨티넨탈파르나스, 

인터컨티넨탈코엑스호텔, 포시즌스호텔, 메이필드호텔, 
안다즈서울강남, 파크하얏트부산, 오크우드프리미어, 
서울드래곤시티, 해비치호텔, 그랜드앰배서더, 
몬드리안호텔, 힐튼호텔앤리조트, 
노보텔앰배서더서울동대문호텔&레지던스

 (카지노) 그랜드코리아레저

▷ 공공기관&기업 채용설명회 및 해외취업설명회

▷ 온라인 LIVE채용설명회와 연계
 - 오프라인 진행 → 온라인 박람회 실시간 송출

▷ (운영시간) 11/16(화) 11:00~14:50

채용설명회 운영스케줄 (11/16)
시간 주제 세부사항

11:00 ~ 12:00
(60‘)

해외취업설명회 한국산업인력공단

12:00 ~ 13:30 점심시간 -
13:30 ~ 13:50

(20‘)
채용설명회 1 인천관광협회

14:00 ~ 14:20
(20‘)

채용설명회 2
몬드리안호텔
(ACCOR계열)

14:30 ~ 14:50
(20‘)

채용설명회 3 한국관광공사

▷ 미래관광트렌드 체험관
  - 전기 모빌리티, 실내 자율주행 로봇, AI로봇 등 

관람객이 직접 체험할 수 있는 공간 운영
  - (참가 기업) 케이로보, 투어지, 서큘러스

▷ 관광벤처기업 홍보관
  - 다양한 관광산업의 모습을 보여줄 수 있는 관광 

벤처기업 소개 및 홍보관 운영
  - (참가 기업) 100 Cation, 그릿브로, 한국자전거나라, 

주식회사 비지트
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④ 부대행사

▷ 특별 강연(총 3강의)
  - 관광업종별 4차산업시대에서의 변화와 트렌드에 

관련한 강연 프로그램 운영

특별강연 운영스케줄 (11/16~ 17)
일자 시간 주제 강사

11/16
(화)

15:00 ~ 
15:50
(50‘)

여행업의 변화에 따른 
인재상

모두투어
이철용 부장

16:00 ~ 
16:50
(50‘)

MICE와 디지털 
트렌스포메이션

㈜크리스&파트너스
나서정 대표

11/17
(수)

11:00~
11:50
(50‘)

호텔업의 미래 메이필드호텔
김영문 대표

▷ 관광통역안내 경진대회(11.16) 
  - (참가대상) 특성화 고등학교 재학생
  - (내용) 지정 관광지의 역사, 문화, 음식, 숙박 등을 

지정언어로 외국인에게 소개하듯이 자유롭게 설명하는 
방식의 경진대회

▷ 카지노딜링경진대회(11.17) 
  - (참가대상) 특성화 고등학교 재학생 20명 내외
  - (내용) 바카라, 룰렛 시연을 통해 딜러로서의 기본자세, 

표정 등을 평가 및 시상

▷ 관광학회 대학생 아이디어 공모전(11.17) 
  - (참가대상) 관광 관련 학과 대학생 및 대학원생
  - (내용) 타 분야와의 융복합을 통한 관광산업 일자리 

창출 사례 발표 및 시상

▷ 관광 사회 공헌 홍보관
  - 관광 기업의 사회공헌 활동 홍보를 통해 관광기업의 

사회적 가치 알림
  - 관광업종 中 카지노업 관련 기업 사회공헌 활동 사례 

홍보를 통해, 이미지 제고

▷ 한국관광공사 및 한국산업인력공단 취업상담 부스
  - 해외취업 상담 등 진행

▷ 기타 취업 지원 프로그램
  - 이력서/자기소개서 컨설팅, 퍼스널컬러진단, 호텔 실무 

외국어 교육 등 운영
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□ 오프라인 행사장 배치도(안) 

 ○ 배치도(안)

<행사장배치도>
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 ○ 행사장 디자인(안)

□ 무대[취업솔루션/특별강연 관련 희망관(G) 및 드림관(I)] 운영시간표(안) 

 ○ 희망관 운영시간표 

 ○ 드림관 운영시간표 

11월 16일 11월 17일

시간 내용 세부사항 시간 내용 세부사항

11:00 ~ 

12:00

해외취업

설명회

해외취업설명회

(한국산업인력공단)

11:00 ~ 

12:00
특별강연3

호텔업의 미래

(김영문 메이필드호텔 대표)

12:00 ~ 

13:00
점심시간

12:00 ~ 

13:00
점심시간

13:00 ~ 

13:20

채용설명회

인천관광협회

13:00 ~ 

17:00

(사)한국관광학회 

대학생 아이디어 공모전

13:30 ~ 

13:50
몬드리안호텔

14:00 ~ 

14:20
한국관광공사

15:10 ~ 

16:00
특별강연1

여행업의 변화에 따른 인재상

(이철용 모두투어 부장)

16:20 ~ 

17:10
특별강연2

MICE와 디지털 트랜스포메이션

(나서정 ㈜크리스&파트너스 대표)

17:10 ~ 

17:30
현장 이벤트 스탬프 이벤트

11월 16일 11월 17일

시간 내용 세부사항 시간 내용 세부사항

10:30~

16:50
2021 관광통역안내 경진대회

10:30

~16:50
2021 학생 카지노 딜링 경진대회


